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1. DEFINICJE 
1.1 OWZ – oznacza niniejsze Ogólne Warunki Zakupu GLASSPROF Sp. o.o. 
1.2 Kupujący - oznacza GLASSPROF Sp. o.o. z siedzibą w Ogrodzona (43-426), ul. Dojazdowa 5, KRS: 0000408125.     
1.3 Sprzedający – oznacza dowolny podmiot krajowy lub zagraniczny, bądź osobę fizyczną zbywającą Produkty do 

Kupującego. 
1.4 Produkt(y) – oznacza wszystkie lub poszczególne składniki wskazane w Zamówieniu i /lub Umowie, które mają stanowić 

przedmiot umowy sprzedaży lub umowy dostawy.  
1.5 Strona, Strony – oznacza Kupującego, Sprzedającego lub obie strony Umowy. 
1.6 Zamówienie – zamówienie zakupu lub dostawy Produktów złożone przez Kupującego Sprzedającemu w trybie ust. 3 OWZ. 
1.7 Umowa – zawarta między Stronami umowa sprzedaży lub dostawy Produktów lub umowa w współpracy w zakresie 

sprzedaży lub dostawy.  
  
2. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
2.1 Niniejsze OWZ regulują warunki zakupu przez GLASSPROF Sp. o.o. od Sprzedającego, o ile nie dokonano innych 

ustaleń w formie pisemnej. OWZ będą miały zastosowanie w przypadku zakupu Produktów, wynikających z tytułu 
wzajemnej współpracy między Kupującym a Sprzedającym.  

2.2 OWZ stanowią integralną część każdorazowego Zamówienia i/lub Umowy pomiędzy Kupującym a Sprzedającym. 
2.3 Niniejsze OWZ są wiążące dla Stron z chwilą przyjęcia Zamówienia do realizacji w trybie 3.2 OWZ lub podpisania Umowy. 
2.4 Akceptacja OWZ przez Sprzedającego przy pierwszym Zamówieniu i/lub Umowie oznacza zgodę Sprzedającego na 

związane postanowieniami OWZ w stosunku do późniejszych Zamówień bądź Umów. 
 
3. ZAMÓWIENIA 
3.1 Sprzedający zobowiązany jest do potwierdzenia Zamówienia niezwłocznie poprzez potwierdzenie ilości Produktów i 

terminu i formy jego dostarczenia oraz ceny.  
3.2 Zamówienia poczytuje się za przyjęte w warunkach i terminach określonych w Zamówieniu, chyba, że Sprzedający 

niezwłocznie, nie później niż do godz. 12:00 następnego dnia roboczego, zamówienie odrzuci w trybie określonym w ust. 
3.3 lub 3.4 OWZ. Każde Zamówienie stanowi integralną całość, a jego przyjęcie bądź odrzucenie może nastąpić wyłącznie 
w stosunku do całości Zamówienia. 

3.3 Sprzedający potwierdza Zamówienia oraz awizuje dostawy Kupującemu za pośrednictwem poczty elektronicznej. 
3.4 Sprzedający jest zobowiązany do dotrzymania uzgodnionego terminu dostarczenia Produktów (dalej jako „Termin 

Realizacji”). 
3.5 Termin Realizacji jest wiążący i w przypadku nabycia Produktów oznacza termin dostarczenia Produktów do siedziby 

Kupującego lub w inne miejsce ustalone pomiędzy Kupującym a Sprzedającym. 
3.6 W przypadku zagrożenia dotrzymania Terminu Realizacji, Sprzedający ma obowiązek poinformować bezzwłocznie o tym 

Kupującego i podać okres opóźnienia i przyczyny jego powstania i podjęte środki zaradcze. Jeżeli Sprzedający nie może 
niezależnie od przyczyn dotrzymać Terminu Realizacji, wówczas wskaże Kupującemu nowy termin. Jeżeli Kupujący 
zaakceptuje nowy termin podany przez Sprzedającego bądź wyznaczy Sprzedającemu inny termin, wówczas Sprzedający 
winien dokonać dostawy zgodnie z nowymi ustaleniami. Jeżeli ustalony nowy termin dostawy nie zostanie przez 
Sprzedającego dotrzymany, wówczas Kupujący ma prawo odstąpić od Zamówienia/ Umowy. Niezależnie od powyższego 
Kupujący może żądać odszkodowania z tytułu zwłoki w dostawie. 

3.7 Kupujący zastrzega sobie prawo dochodzenia od Sprzedającego odszkodowania z tytułu nienależytego wykonania Umowy 
albo jej niewykonania, w tym także zwrotu kosztów poniesionych z tytułu zastępczego wykonania Umowy.   

3.8 Przyjęcie przez Kupującego opóźnionej lub częściowej dostawy Produktów nie oznacza, że Kupujący zrzeka się 
jakichkolwiek praw do roszczeń z tego tytułu. 

3.9 Przyjęcie Zamówienia oznacza wyłączenie zastosowania wszelkich ogólnych warunków sprzedaży stosowanych przez 
Sprzedającego niezależnie od ich formy i/lub nazwy. 

3.10 Przyjęcie zamówienia przez Sprzedającego stanowi także potwierdzenie, iż zamówione przez GLASSPROF Sp. z o.o.. 
Produkty określone w Zamówieniu, nie pochodzą z przestępstwa, nielegalnych źródeł, w szczególności z przemytu, 
kradzieży i nie był przedmiotem obrotu w ramach karuzeli podatkowej. Nie zachodzi także ze strony Sprzedającego próba 
zalegalizowania środków finansowych, czyli pranie pieniędzy, transakcja nie będzie stanowiła próby nadużycia (oszustwa) 
podatkowego przez Sprzedającego oraz że Sprzedający nie uczestniczy i nie uczestniczył w oszustwie podatkowym. 

3.11 Kupujący zastrzega sobie prawo odstąpienia od przyjęcia dostawy w przypadku, kiedy Sprzedający będzie realizował 
dostawę Produktów w terminie przekraczającym 14 dni w stosunku do Zamówienia. 



 

 

4. CENY I WARUNKI PŁATNOŚCI 
4.1 Ustalone przez Strony ceny są wiążące i niezmienne. 
4.2 Ustalenie ceny zakupu i warunków płatności odbywa się na podstawie Zamówienia. 
4.3 Ceny zawierają koszty opakowania Produktów. 
4.4 Ceny wynikające z Zamówienia / Umowy są cenami netto i nie uwzględniają obowiązującego podatku VAT. Do ustalonych 

cen netto doliczany jest podatek VAT w wysokości aktualnie obowiązującej dla kupowanych Produktów w dniu wystawienia 
faktury. 

4.5 Podstawą płatności za dostarczone Produkty jest faktura lub inny dopuszczony przepisami prawa kraju Kupującego 
dokument rachunkowy. 

4.6 Dokumenty, o których mowa w pkt 4.5 winny być wystawione zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa 
pod rygorem ich odrzucenie przez Kupującego. 

4.7 Jeżeli dostawa Produktów nie zostanie zrealizowana zgodnie z warunkami określonymi w Zamówieniu / Umowie, Kupujący 
ma prawo do wstrzymania dokonania płatności do czasu pełnego i prawidłowego wykonania przedmiotu Zamówienia / 
Umowy, bądź potrącenia wszelkich należności przysługujących Sprzedającemu z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania przedmiotu Zamówienia / Umowy oraz nieusunięcia wad czy usterek. Kupujący będzie uprawniony do 
dokonania takiego potrącenia przed upływem terminu do zapłaty na podstawie jednostronnego oświadczenia woli. Nie 
ogranicza to prawa Kupującego do egzekwowania klauzuli kar umownych. 

4.8 Sprzedający zobowiązany jest umieszczać na fakturach nr Zamówienia, miejsce dostawy, kodyfikacje Kupującego, w 
przypadku ich braku Kupujący ma prawo nie przyjąć takiej faktury i zażądać od Sprzedającego właściwie przygotowanego 
dokumentu. 

4.9 Płatność za wykonanie Zamówienia / Umowy Kupujący realizuje w formie przelewu na rachunek Sprzedającego, 
potwierdzony przez osoby uprawnione do reprezentacji Sprzedającego. Płatność będzie uznana za dokonana w dniu, w 
którym należność obciąży rachunek bankowy Kupującego. 

4.10 O ile strony nie postanowiły inaczej Sprzedający uprzednio po podpisaniu Umowy o przekazywaniu faktur w formie 
elektronicznej fakturę dostarcza mailem na adres:  
Glassprof Ogrodzona fv_in@glassprof.eu 

4.11 Strony oświadczają, że są czynnymi podatnikami VAT. 
4.12 O ile strony zgodnie nie postanowiły inaczej termin zapłaty określony w dokumencie, o którym mowa w pkt 4.5, 

wystawionym przez Sprzedającego, jest liczony od dnia otrzymania tego dokumentu przez Kupującego. 
 
5. WARUNKI DOSTAWY 
5.1 Dostawy Produktów musza być dokonywane zgodnie ze specyfikacjami i warunkami zawartymi w Zamówieniach / 

Umowach. O ile strony nie postanowiły inaczej, wszystkie dostawy realizowane będą na bazie formuły DAP (Delivered At 
Place - Incoterms 2020) do magazynu określonego przez Kupującego w zamówieniu: 43-426 Ogrodzona, ul. Dojazdowa 5; 
Dopuszcza się dostawy w inne wskazane miejsce przez Kupującego po uprzednim uzgodnieniu przez Strony. 

5.2 Każdej dostawie będzie towarzyszyć komplet dokumentów dostawy. W dokumentach tych obowiązkowo powinien być 
zawarty nr Zamówienia, a do każdej pozycji powinien być podany kod pozycji Kupującego, ilość i jednostka. 

5.3 Sprzedający zobowiązany jest do dostarczenia dokumentów wskazanych w Zamówieniu wraz z Produktem oraz drogą 
elektroniczną na adres osoby kontaktowej wskazanej w Zamówieniu. 

5.4 Dla substancji niebezpiecznych Sprzedający zobowiązany jest do doręczenia Kupującemu przed realizacją dostawy 
aktualnej Karty Charakterystyki Substancji Niebezpiecznej. 

5.5 Na każdym opakowaniu zbiorczym i jednostkowym Produktu musi być umieszczona etykieta zawierająca następujące 
dane: 
a. ilość w opakowaniu, 
b. jednostka magazynowania, 
c. opis pozycji w języku polskim i angielskim zgodny z nazwą Glassprof, 
d. kod QR lub EAN pozycji Sprzedającego, 
e. data produkcji – w przypadku chemii i szkła, 
f. nr i data zamówienia, 
g. waga netto i brutto każdego opakowania – w przypadku szyb i chemii, 

5.6 Etykiety należy umieścić z przodu i z boku paczki, nie powinny być umieszczone na zgięciach.  
5.7 Centralny magazyn Kupującego (43-426 Ogrodzona, ul. Dojazdowa 5) jest czynny od poniedziałku do piątku od 6 do 21 

00. W przypadku dostaw w inne wskazane miejsce, terminy dostaw każdorazowo uzgadniać z Kupującym. 
5.8 Sprzedający lub inny podmiot, któremu Sprzedający zleci dostawę Produktu do Kupującego, zobowiązani są podczas 

dostawy do przestrzegania przepisów przeciwpożarowych oraz przepisów ruchu drogowego i innych obowiązujących na 
terenie Kupującego w tym publikowanych na stronie internetowej https://glassprof.eu/do-pobrania 

5.9 Sprzedający jest odpowiedzialny za szkody wynikające z utraty i uszkodzeń Produktów spowodowane niewłaściwym 
oznakowaniem, opakowaniem lub identyfikacją wysyłki. 

5.10 Dostawa lub jej część może zostać uznana za niekompletną i wadliwą, jeżeli nie towarzyszą jej dokumenty dostawy oraz 
certyfikaty określone w Umowie. Kupujący może w takim przypadku odmówić odbioru Produktów i nie odpowiada za 
powstałą z tego tytułu zwłokę w przyjęciu dostawy, a wszelkie koszty z tego wynikłe obciążają Sprzedającego. 
 



 

 

6. CŁO i POCHODZENIE 
6.1. Sprzedający jest zobowiązany do ustalenia i udokumentowania pochodzenia Produktów. O zmianie pochodzenia 

Sprzedający jest zobowiązany powiadomić Kupującego pisemnie. 
6.2. Jeśli Sprzedający dostarcza Produkty, który w kraju importu wymaga przeprowadzenia procedur celnych jest on 

zobowiązany do dostarczenia świadectwa pochodzenia. Świadectwo to jest wymagane dla dostawy Produktów. 
6.3. Jeśli wymagane są dokumenty w celu określenia przeznaczenia Produktów, Sprzedający jest zobowiązany zorganizować 

i doręczyć je Kupującemu na własny koszt. 
6.4. Sprzedający ponosi odpowiedzialność za wszystkie szkody, kary i grzywny poniesione przez Kupującego, które wynikną z 

niespełnienia warunków określonych w niniejszym pkt 6. 
 
7. GWARANCJA I REKLAMACJE 
7.1. Sprzedający gwarantuje wymaganą przez Kupującego jakość potwierdzoną w karcie technicznej Produktu zgodnie z 

obowiązującymi normami lub warunkami technicznymi uzgodnionymi między Kupującym a Sprzedającym. 
7.2. Nie wyłączając uprawnień Kupującego z rękojmi, Sprzedający udziela gwarancji na dostarczone Produktów na okres 2 lat 

od dnia ich dostarczenia, chyba, że w Umowie, w tym specyfikacji technicznej, określony został inny okres gwarancji. 
7.3. Jeśli dostarczone wyroby okażą się wadliwe, Kupujący niezwłocznie poinformuje Sprzedającego o rodzaju stwierdzonych 

wad oraz przyjętej metodzie badania. W przypadku wad ukrytych Produktów Kupujący poinformuje Sprzedającego 
niezwłocznie po ich wykryciu. 

7.4. W przypadku wniesienia reklamacji Sprzedający zobowiązany jest do jej załatwienia niezwłocznie, nie później jednak niż 
w ciągu 14 dni kalendarzowych od daty zawiadomienia o tym fakcie. Jeżeli z przyczyn technologicznych niemożliwe 
będzie załatwienie reklamacji w ciągu 14 dni kalendarzowych Sprzedający zawiadomi Kupującego o sposobie załatwienia 
reklamacji w ciągu 7 dni kalendarzowych od jej otrzymania, a w przypadku wystąpienia takiej potrzeby przez Kupującego 
dostarczy partie Produktów wolną od wad. 

7.5. W przypadku potrzeby wizyty reklamacyjnej u klienta finalnego, Sprzedający przed przystąpieniem do załatwienia 
reklamacji zobowiązany jest przedstawić w formie pisemnej Kupującemu szacowane koszty jej obsługi i usunięcia wady, 
na wypadek, gdyby reklamacja nie była objęta udzieloną gwarancją. Koszty te winny zawierać m.in.: koszt materiałów, 
koszty robocizny, dojazdu do miejsca reklamacji, delegacji (dojazdu, zakwaterowania, wyżywienia) montera lub inne 
związane z obsługą i usunięciem. 

7.6. Jeśli ilość otrzymanych Produktów jest mniejsza od ilości deklarowanej w dokumentach towarzyszących przesyłce, 
Kupujący jest zobowiązany po stwierdzeniu tej rozbieżności sporządzić protokół z udziałem przewoźnika, w którym określi 
wszelkie okoliczności ustalenia braków ilościowych. Powyższe ustalenie dotyczy zbiorczych opakowań dostarczanych 
Produktów. W przypadku stwierdzenia niezgodności w opakowaniach jednostkowych, Sprzedający w ciągu 7 dni uzupełni 
brakującą ilość Produktów.  

7.7. W przypadku stwierdzenia niezgodności cech Produktów określonych w pkt 7.3 oraz 7.6 Kupujący ma prawo według 
własnego wyboru: 
7.7.1. Zwrócić wadliwe Produkty na koszt Sprzedającego i żądać zwrotu ceny, przy czym Kupujący może także wedle 

swego wyboru żądać od Sprzedającego odbioru wadliwych Produktów na koszt i ryzyko Sprzedającego w 
terminach wskazanych przez Kupującego.   

7.7.2. Zwrócić wadliwe Produkty na koszt Sprzedającego i żądać dostarczenia Produktów wolnych od wad w terminie 
wskazanym przez Kupującego, przy czym Kupujący może także wedle swego wyboru żądać od Sprzedającego 
odbioru wadliwych Produktów na koszt i ryzyko Sprzedającego w terminach wskazanych przez Kupującego.   

7.7.3. Zatrzymać Produkty z żądaniem usunięcia wady bądź wymiany na wolne od wad w terminie wskazanym przez 
Kupującego, 

7.7.4. Odstąpić od Umowy, przy czym uprawnienie to może zrealizować w terminie 90 dni od daty ziszczenia się 
przesłanki do odstąpienia od Umowy. 

7.8. W przypadku, gdy Kupujący wyznaczy Sprzedającemu na piśmie termin do usunięcia wad sprzedanych Produktów, a 
Sprzedający w wyznaczonym mu terminie wad tych nie usunie w pełni, Kupujący ma prawo sam podjąć lub zlecić 
podmiotom trzecim prace naprawcze lub wykonanie zastępcze a powstałymi kosztami obciążyć Sprzedającego. 

7.9. W przypadku wykonania przez Kupującego praw z prac naprawczych lub wykonania zastępczego, należne Kupującemu 
od Sprzedającego kary umowne liczone są do dnia należytego zrealizowania wykonania zastępczego przez podmiot 
trzeci. 

7.10. Kupujący ma prawo do odszkodowania za wszelkie szkody poniesione na skutek: niedostarczenia Produktów lub ich 
części, wad dostarczonych Produktów lub wadliwych Produktów. 

7.11. Sprzedający nie może odmówić usunięcia wad Produktów bądź wymiany na wolne od wad, nawet, jeśli wymagałoby to 
nadmiernych kosztów. 

7.12. Każda reklamacja zgłoszona w okresie gwarancji wydłuża okresy gwarancji dla danych Produktów o czas liczony od dnia 
zgłoszenia do dnia usunięcia zgłoszonej wady. Gdy przedmiot Zamówienia / Umowy został wymieniony, gwarancja w 
zakresie takiego Produktu, biegnie od początku od dnia jego wymiany. 

7.13. W przypadku sporu, co do istnienia wady, Strony poddadzą przedmiot Zamówienia / Umowy badaniu przez uznaną 
rynkowo jednostkę badawczą właściwą z uwagi na przedmiot Zamówienia / Umowy. Koszt badania ponosi Strona, której 
stanowisko w sporze nie zostało potwierdzone. 



 

 

7.14. Dla reklamacji uznanych w przypadku pojawienia się dodatkowych roszczeń ze strony Kupującego, Sprzedający 
zobowiązany jest pokryć te roszczenia. W szczególności dotyczy to kosztów poniesionych w związku z wymianą lub 
usunięciem wad Produktów, ich demontażem, transportem i ponownym zamontowaniem, a ponadto kwotę, o którą 
została obniżona cena rzeczy oraz utracone korzyści. 

 
8. KARY UMOWNE 
8.1. O ile w Umowie nie wskazano inaczej Kupujący jest uprawniony do żądania od Sprzedającego zapłaty kary umownej w 

wypadku: 
a. opóźnienia w dostawie Produktów w wysokości 1% wartości brutto brakujących Produktów określonej w fakturze za 

każdy dzień opóźnienia; 
b. opóźnienia w załatwieniu reklamacji w wysokości 1% wartości brutto reklamowanej ilości Produktów za każdy dzień 

opóźnienia liczony od dnia określonego w pkt. 6.4. 
c. w przypadku naruszenia postanowień określonych w pkt. 11. 1-3 OWZ Kupujący ma prawo żądać od Sprzedającego 

zapłaty kary umownej w kwocie 50.000,00 PLN za każdy stwierdzony przypadek naruszenia. 
8.2 Kupujący może również dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych w kodeksie 

cywilnym, ponad wysokość ww. kar. Sprzedający zapłaci kary umowne w terminie 7 dni od wezwania, a Kupujący ma 
prawo dokonać potrącenia kar umownych z roszczeniami Sprzedającego.    

 
9. UBEZPIECZENIE 
9.1. Sprzedający oświadcza, że posiada odpowiednie ubezpieczenie OC obejmujące wykonywanie Umowy w ramach 

prowadzonej działalności oraz że polisa ta została w całości opłacona. 
9.2. Minimalna kwota polisy oraz jej warunki winny zabezpieczać Sprzedającego od wszelkich ryzyk i odpowiedzialności 

wynikających z Zamówienia / Umowy zawartego z Kupującym. 
9.3. Na żądanie Kupującego Sprzedający przedstawi kopię polisy i potwierdzenie uiszczenia składki wskazane w pkt 9.1 

powyżej.   
9.4. W przypadku powierzenia Sprzedającemu Produktu, stanowiącego własność Kupującego, niezbędnego dla realizacji 

Zamówienia / Umowy, Sprzedający musi posiadać odpowiednie ubezpieczenie powierzonego Produktu.  
 
10. ODSTĄPIENIE 
10.1. Kupujący jest uprawniony do rozwiązania Zamówienia / Umowy bez wypowiedzenia z ważnych powodów. 
10.2. Za ważny powód uważa się w szczególności naruszenie obowiązków przez Sprzedającego, które nie zostało usunięte w 

wyznaczonym przez Kupującego czasie oraz sytuację, w której nabycie lub użytkowanie Produktów lub jest lub będzie 
całkowicie lub częściowo niedozwolone w świetle obowiązujących przepisów prawnych. 

10.3. Jeżeli Kupujący rozwiązuje Zamówienie / Umowę z ważnego powodu, Sprzedający nie ma prawa do żadnych dalszych 
roszczeń z tytułu szkody, zwrotu kosztów lub zapłaty wynagrodzeń. 

 
11. POUFNOŚĆ 
11.1 Strony zobowiązują się, że będą utrzymywać informacje handlowe i techniczne, które uzyskają poprzez stosunki handlowe, 

w poufności i nie będą ich przekazywać osobom trzecim. 
11.2 Dokumentacja techniczna, w tym rysunki, przekazana w celach produkcyjnych przez Kupującego wraz z całą jej 

zawartością pozostaje własnością Kupującego i podlega ochronie prawnej zgodnie z obowiązującymi przepisami, w 
szczególności ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych ( z późn. zm.) Sprzedający 
zobowiązany jest do zabezpieczenia dokumentacji przed dostępem osób trzecich (osób nieuprawnionych) i może ją 
wykorzystywać wyłącznie na potrzeby realizacji Zamówień Kupującego tym w szczególności może ujawnić dokumentację 
techniczną producentom narzędzi pod warunkiem zobowiązania ich umową do zabezpieczenia dokumentacji przed 
dostępem osób nieuprawnionych i dalszego jej nieujawniania. Ochronie prawnej na rzecz Kupującego podlega prawo 
autorskie w zakresie odpowiadającym treści dokumentacji technicznej Produktów dostarczanej przez Kupującego. Treść 
dokumentacji stanowi informację poufną. Sprzedający zobowiązany jest do ochrony dokumentacji przed dostępem osób 
trzecich i może jej używać wyłącznie w celu wykonania Zamówienia. 

11.3 Sprzedający udziela Kupującemu wyłączności na zakup Produktów w przypadku uruchomienia produkcji na podstawie 
rysunków konstrukcyjnych przekazanych i zatwierdzonych przez Kupującego. 

 
12. SIŁA WYŻSZA 
12.1. Żadna ze Stron nie będzie uważana za winną niewywiązania się ze swoich zobowiązań w przypadku wystąpienia siły 

wyższej u jednej ze Stron. 
12.2. Za okoliczność siły wyższej Strony uznają takie zdarzenia jak: strajki, lokauty, pożar, powódź, epidemie i ich następstwa w 

tym administracyjne, zarządzenia władz i inne podobne okoliczności, które nie występowały lub których Strony nie mogły 
przewidzieć w chwili zawierania Umowy, ani im zapobiec, które uniemożliwiają realizację zobowiązań kontraktowych. 

12.3. Strona dotknięta działaniem siły wyższej winna niezwłocznie powiadomić o tym drugą stronę pisemnie, ale nie później niż 
w ciągu dziesięciu dni od momentu powstania takich okoliczności, o ich rozpoczęciu, przewidywanym czasie wpływu lub 
ustania. Fakty stwierdzone w zawiadomieniu powinny być potwierdzone przez odpowiednią instytucję. 



 

 

12.4. Gdyby okres działania siły wyższej spowodował niemożność wykonania zobowiązań wynikających z Zamówienia / 
Umowy przez okres dłuższy niż 30 dni kalendarzowych, Strony uzgodnią wspólny dalszy sposób postępowania w celu 
wywiązania się ze zobowiązań kontraktowych. 

12.5. Jeżeli w rezultacie „Siły wyższej” wypełnienie zobowiązań Strony przedłuży się o ponad 8 tygodni, druga strona będzie 
miała prawo odstąpić od Zamówienia / Umowy bez prawnych konsekwencji. 

 
13. SPRAWY SPORNE 
13.1. W przypadku sporu dotyczącego interpretacji lub wykonania Zamówienia / Umowy oraz OWZ, kompetentnym organem 

rozstrzygającym będzie polski sąd powszechny właściwy dla siedziby Kupującego. 
13.2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWZ, Zamówieniu / Umowie zastosowanie mają przepisy prawa polskiego 

z wyłączeniem postanowień Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów z 11 
kwietnia 1980 r. 

13.3. Niniejsze OWZ wyłączają stosowanie wszelkich ogólnych warunków sprzedaży Sprzedającego, niezależnie od ich nazwy 
lub formy. W przypadku stosowania analogicznych klauzul przez Sprzedającego, OWZ przyjmują bezwzględne 
pierwszeństwo, na co Sprzedający wyraża zgodę. 

 
14. DANE OSOBOWE 
14.1 Strony jako administratorzy danych osobowych w rozumieniu art. 4 punkt 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO): 
a. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c i f RODO, wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe Stron oraz ich przedstawicieli 

niezbędne do kontaktu biznesowego w celu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy. Strony będą przetwarzać, 
udostępnione na podstawie Umowy dane reprezentantów, swoich pracowników oraz współpracowników w 
szczególności w zakresie: imion i nazwisk, stanowisk służbowych, danych kontaktowych (numery telefonów, adresy 
mailowe), niezbędnym do realizacji niniejszej Umowy. Podanie danych przez Strony jest dobrowolne, jednak ich 
niepodanie będzie skutkowało brakiem możliwości zawarcia umowy.  

b. informują, że każdej ze Stron, w dowolnym czasie, przysługuje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych Stron i ich przedstawicieli, których podstawę przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 punkt f RODO (prawnie 
uzasadnione interesy realizowane przez Strony, np. dodatkowy kontakt w sprawach bieżących).  

c. zobowiązują się przetwarzać udostępnione wzajemnie dane osobowe zgodnie z przepisami prawa powszechnie 
obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.  

d. oświadczają, iż stosują środki bezpieczeństwa spełniające wymogi RODO, w szczególności art. 32 RODO.  
e. zobowiązują się do wypełnienia obowiązków wynikających z art. 13 i 14 RODO wobec podmiotów danych, których 

przepis prawa dotyczy. Wszelkie informacje wynikające z art. 13 i 14 RODO dotyczące Kupującego dostępne są pod 
adresem: https://glassprof.eu/rodo  

f. zobowiązują się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu udostępnionych danych osobowych. 
g. Kupujący informuje, że w celu uzyskania informacji dotyczących przetwarzania danych osobowych przez Kupującego 

należy kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych Kupującego dostępnym pod adresem mailowym: 
iod@glassprof.eu 

14.2 W razie pytań i/lub wątpliwości Kupujący może się skontaktować z Inspektorem Ochrony Danych Sprzedającego: 
„iod@glassprof.eu”. 

 
15. ZOBOWIĄZANIA DOTYCZĄCE PRZEPISÓW SANKCYJNYCH 
15.1. Sprzedający zobowiązany jest do przestrzegania przepisów nakładających sankcje gospodarcze uchwalonych przez 

Polskę, Unię Europejską, Wielką Brytanię, Stany Zjednoczone Ameryki, Organizację Narodów Zjednoczonych lub kraj w 
którym Sprzedający ma siedzibę lub miejsce prowadzenia działalności gospodarczej, zobowiązanie obejmuje także nie 
wchodzenie w relacje handlowe z podmiotami na które zostały nałożone sankcje na podstawie tych przepisów. 

15.2. Ponadto Sprzedający zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia Kupującego o: 
a. wszczęciu wobec niego, jego beneficjenta rzeczywistego lub któregokolwiek podmiotu będącego w łańcuchu 

właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym postępowania w przedmiocie nałożenia sankcji 
gospodarczych przez Polskę, Unię Europejską, Wielką Brytanię, Stany Zjednoczone Ameryki, Organizację Narodów 
Zjednoczonych, 

b. wszczęciu wobec niego, jego beneficjenta rzeczywistego lub któregokolwiek podmiotu będącego w łańcuchu 
właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym postępowania w przedmiocie naruszenia 
przepisów nakładających sankcje gospodarcze uchwalone przez Polskę, Unię Europejską, Wielką Brytanię, Stany 
Zjednoczone Ameryki, Organizację Narodów Zjednoczonych lub kraj, w którym Sprzedający ma siedzibę lub miejsce 
prowadzenia działalności gospodarczej, 

c. nałożeniu na Sprzedającego, jego beneficjenta rzeczywistego lub którykolwiek podmiot będący w łańcuchu 
właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym sankcji gospodarczych przez Polskę, Unię 
Europejską, Wielką Brytanię, Stany Zjednoczone Ameryki, Organizację Narodów Zjednoczonych, 

d. nałożeniu na Sprzedającego, jego beneficjenta rzeczywistego lub którykolwiek podmiot będący w łańcuchu 
właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym kar za nieprzestrzeganie przepisów 
nakładających sankcje gospodarcze, w tym sankcje międzynarodowe nałożone przez kraj w którym Sprzedający ma 
siedzibę lub miejsce prowadzenia działalności gospodarczej. 



 

 

15.3. Kupujący zastrzega sobie prawo, w zależności od rodzaju umowy, do odstąpienia od łączącej Strony umowy w całości lub 
części, lub do jej wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadku: 
a. nałożenia na Sprzedającego, jego beneficjenta rzeczywistego lub którykolwiek podmiot będący w łańcuchu 

właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym sankcji gospodarczych przez Polskę, Unię 
Europejską, Wielką Brytanię, Stany Zjednoczone Ameryki, Organizację Narodów Zjednoczonych, 

b. nałożenia na Sprzedającego, jego beneficjenta rzeczywistego lub którykolwiek podmiot będący w łańcuchu 
właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym kar za nieprzestrzeganie przepisów 
nakładających sankcje gospodarcze, w tym sankcje międzynarodowe nałożone przez kraj, w którym Sprzedający 
ma siedzibę lub miejsce prowadzenia działalności gospodarczej, 

c. wszczęcia postępowania w przedmiocie nałożenia na Sprzedającego, jego beneficjenta rzeczywistego lub 
którykolwiek podmiot będący w łańcuchu właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym 
sankcji gospodarczych przez Polskę, Unię Europejską, Wielką Brytanię, Stany Zjednoczone Ameryki, Organizację 
Narodów Zjednoczonych, 

d. wszczęcia postępowania w przedmiocie nieprzestrzegania przez Sprzedającego, jego beneficjenta rzeczywistego lub 
którykolwiek podmiot będący w łańcuchu właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym 
przepisów nakładających sankcje gospodarcze uchwalonych przez Polskę, Unię Europejską, Wielką Brytanię, Stany 
Zjednoczone Ameryki, Organizację Narodów Zjednoczonych, kraj, w którym Sprzedający ma siedzibę lub miejsce 
prowadzenia działalności gospodarczej, 

e. próby obejścia przez Sprzedającego, jego beneficjenta rzeczywistego lub którykolwiek podmiot będący w łańcuchu 
właścicielstwa pomiędzy Sprzedającym a beneficjentem rzeczywistym przepisów nakładających sankcje 
gospodarcze uchwalonych przez Polskę, Unię Europejską, Wielką Brytanię, Stany Zjednoczone Ameryki, 
Organizację Narodów Zjednoczonych lub kraj, w którym Sprzedający ma siedzibę lub miejsce prowadzenia 
działalności gospodarczej. 

15.4. Pod pojęciem beneficjenta rzeczywistego należy rozumieć każdą osobę fizyczną sprawującą bezpośrednio lub pośrednio 
kontrolę nad Sprzedającym poprzez posiadane uprawnienia, które wynikają z okoliczności prawnych lub faktycznych, 
umożliwiające wywieranie decydującego wpływu na czynności lub działania podejmowane przez Sprzedającego, lub 
każdą osobę fizyczną, w imieniu której są nawiązywane stosunki gospodarcze lub jest przeprowadzana transakcja 
okazjonalna. 

15.5. Pod pojęciem sankcji gospodarczych należy rozumieć każdy rodzaj ograniczeń nałożonych przez kraje lub organizacje 
międzynarodowe skutkujące zakazem zawierania określonych transakcji, dokonywania transferów finansowych, zakazem 
importu bądź eksportu, ograniczeniem podróży, zamrożeniem aktywów. 

 
 
16. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
16.1. Wszelkie zamówienia, potwierdzenia, zawiadomienia, oświadczenia oraz zmiany Zamówienia / Umowy wymagają formy 

pisemnej lub formy dokumentowej pod rygorem nieważności. 
16.2. Strony postanawiają, że Sprzedający nie może bez uprzedniej zgody Kupującego wyrażonej na piśmie pod rygorem 

nieważności, przenieść na inne osoby praw wynikających z zawartej Umowy / Zamówienia. W żadnym przypadku osoby 
trzecie nie mogą powoływać się na prawa wynikające z postanowień zawartych pomiędzy Sprzedającym a Kupującym. 

16.3. Sprzedający oświadcza, że jest świadomy obowiązków sprawozdawczych określonych w Rozporządzeniu Parlamentu 
Europejskiego I Rady (UE) 2023/956 z dnia 10 maja 2023 r. ustanawiającym mechanizm dostosowywania cen na 
granicach z uwzględnieniem emisji CO2 (CBAM) oraz w Rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2023/1773 z dnia 
17 sierpnia 2023 r. ustanawiającym zasady stosowania rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/956 
w odniesieniu do obowiązków sprawozdawczych do celów mechanizmu dostosowywania cen na granicach z 
uwzględnieniem emisji CO2 w okresie przejściowym.  

16.4. Sprzedający zobowiązuje się do przekazywania Kupującemu wszelkich informacji niezbędnych do składania przez 
Kupującego sprawozdań zawierających informacje na temat towarów objętych CBAM, w tym dotyczących emisji 
wbudowanych w towary przywożone na terytorium UE. Informacje te Sprzedający powinien przekazywać na formularzu 
udostępnionym przez Kupującego. 

16.5. Każda zmiana postanowień OWZ obowiązuje od dnia udostępnienia na stronie internetowej Kupującego 
https://glassprof.eu/do-pobrania 

 
 
 


